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ISTITUZIONI DON CARLO BOTTA – RSA SANTA CHIARA 

Lista d’attesa 

L’accesso alla R.S.A. Santa Chiara di Bergamo passa attraverso l’iscrizione del potenziale ospite nella lista di 

attesa. La lista di attesa è gestita dalla Direzione unitamente alla Direzione Sanitaria con criteri di trasparenza 

di seguito descritti. 

All’atto della presentazione della domanda di ingresso corredata di tutti i documenti richiesti, verrà dalla 

Reception fissato un colloquio con la Direzione per entrare nel merito delle ragioni che hanno portato alla 

decisione di chiedere l’ingresso in RSA.  

I temi affrontati nel corso del colloquio andranno ad indagare la situazione del candidato e ad informare le 

famiglie circa i criteri di priorità adottati dalla RSA Santa Chiara: 

a. Gli aspetti sociali 

• Residenza: 

la residenza nel comune di Bergamo, in particolare nel quartiere della Parrocchia di 

Sant’Alessandro in Colonna, ed in secondo luogo in paesi vicini costituisce criterio preferenziale. 

Si intende con ciò sradicare il meno possibile dal proprio contesto la persona che verrà ospitata 

dalla Residenza Santa Chiara. 

• Condizione familiare: 

la persona sola senza alcun parente diretto che si possa occupare di lei ha maggior possibilità di 

essere ammessa alla Residenza Santa Chiara. 

• Le collaboratrici dei sacerdoti e le familiari dei religiosi e delle religiose hanno, per scelta sancita 

dallo statuto, un accesso facilitato. 

• La disponibilità dei posti nella Residenza Santa Chiara in relazione alle condizioni di 

autosufficienza. 

b. Gli aspetti sanitari 

• Attraverso la valutazione delle condizioni fisiche e psichiche in base alla documentazione sanitaria 

presentata. Dopo una prima valutazione della documentazione, il soggetto viene invitato a visita 

medica prima di essere ammesso alla lista di accettazione. Vengono tenuti in particolare evidenza 

gli aspetti comportamentali che non possono essere adeguatamente gestiti nella nostra struttura 

quali: la tendenza alla fuga derivante da deterioramento mentale stabilizzato, lo stato di 

deterioramento mentale con disordini comportamentali gravi, stati psicotici - cronici con 

tendenza alla riacutizzazione, sono aspetti ingestibili nella nostra struttura. Viceversa, situazioni 

anche gravi psico - fisiche che necessitino di interventi assistenziali massicci ma privi da disordini 

comportamentali possono essere adeguatamente gestite. 

• Malattie infettive con alto rischio di contagio della comunità costituiscono impedimento assoluto 

all’iscrizione nella lista di attesa. È implicito che una documentazione sanitaria insufficiente o di 

data non recente preclude la valutazione. L’ospite verrà presentato a tutti gli altri componenti 

della comunità, e inserito nella vita della casa avendo presente che tale momento riveste una 
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importanza fondamentale nella sua vita. Successivamente si procederà all’assegnazione della 

camera e del posto tavola; tali soluzioni dovranno essere attentamente valutate. 

Fa fede la data della domanda di ingresso, che costituisce il riferimento primario per poter stabilire la 

precedenza nella lista di attesa tenuto conto di quanto riportato nel punto a) 

Tempo medio di attesa per RSA(*): 6 – 12 mesi (in funzione della tipologia di domanda) 

 

(*) = tempo medio di attesa rilevato al 30 aprile 2026 


